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GARANTIA EXTENDIDA

La garantia extendida representa una ampliacion del plazo de
cobertura de una garantia original del fabricante.

Para conocer mas sobre este tipo de garantia, entrevistamos a
a Ariana Camacho, Especialista den Seguros y Garantias.

Durante mas de una década Ariana ha incursionado en temas de
seguros. Tiene experiencia en las principales aseguradoras del
pais y hoy colabora como Gerente Nacional de Car Protection,
siendo el enlace entre brokers y la Red Nacional de Distribuidores
General Motors.

Entrevista por: Saulo Yanez Garcia - Analista e-commerce AMDGM
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GARANTIA EXTENDIDA

¢Qué es una garantia extendida?
La Garantia Extendida es un contrato de servicio, donde se brinda una cobertura que abarca

mas tiempo una vez que vence tu garantia de fabrica. Este tipo de Garantias para Vehiculos
ofrece una cobertura donde se incluyen una variedad atractiva de beneficios.

¢Para qué sirve?

Asi como nosotros tenemos un Seguro de Vida o de Gastos Medicos Mayores, la garantia
extendida.sirve para proteger a tu vehiculo ante cualquier eventualidad.

Equivale a un seguro de vida. Yo diria que es una proteccién y una inversion que te ayuda a
cubrir alguna averia.

¢Qué diferencia hay entre un seguro y una garantia?

Tu garantia de auto y tu seguro de auto son dos tipos muy diferentes de proteccién y ambos
se complementan. Ya que:

* El seguro puede ayudar a cubrir dafos que tu vehiculo sufra por causas repentinas o
accidentales, como una colision, un robo, un incendio o un desastre natural.

* Una garantia ayuda a cubrir fallas mecanicas, dafios y/o averias de origen y fortuitas.
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GARANTIA EXTENDIDA

¢Cuales son algunos mitos que la gente tiene de los seguros?

Que son caros y no pagan. En cuanto al costo es importante conocer que existen distintos
paquetes de cobertura que se pueden adaptar al poder adquisitivo de cada cliente.

La atencién y respuesta de las Aseguradoras en caso de un siniestro depende de las

coberturas que se contrataron en la pdliza, esto siempre sobre la base de las condiciones

generales, que te indican que cubre y que se excluye.

¢Qué beneficios tiene una garantia extendida?

Nunca compramos un coche pensando en que nos va a fallar en cierto tiempo, lo que nos
brinda una garantia es la proteccién contra desembolsos imprevistos al terminar la garantia
del fabricante; al final del dia es una inversién

¢Como solicitar una garantia?

En el mercado existen varias opciones de productos con distintos alcances y coberturas, los
requisitos generalmente son los mismos: datos del vehiculo (serie y motor), modelo, marca,
si cuenta con la bitacora de los mantenimientos realizados y datos del propietario.

¢Qué me cubre cuando contrato una?

Te cubre reparaciones por defectos de fabrica, después de vencida la garantia original.
La mayoria te cubre los siguientes sistemas: motor, caja de cambio, diferencial, sistema de
direccion, embrague, frenos, aire acondicionado, suspension, sistema de enfriamiento,
sistema de alimentacion y sistema eléctrico. Excluyendo piezas de desgaste
(balatas,baterias, mangueras etc...)

; Qué recomendaciones nos puedes
dar al comprar un seminuevo?

Que acudas a establecimientos formales
y reconocidos como el caso de las
Agencias en donde te garantizan

que las unidades que estan en

venta pasaron por cierto

check list de revision y que

siempre como cliente preguntes

por la garantia que te otorgan

y si tienes opcidn a contratar

la extension no lo dudes.
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En México, el primer trimestre del afo, las ventas de vehiculos

ligeros alcanzaron:
2 53 y 3 § 2 unidades

' ~tar INER] - Ranictn adminictrativa Ae la inArietria o itemoiriz Ade vehicr oo i rnoe
Fuente: INEGI - Registo administrativo de la industria automotriz de veniculos ligeros

CHEVROLET AVEO

SUBCOMPACTO CON MAYORES VENTAS 1ER TRIMESTRE 2022

Chevrolet
Aveo

Chevrolet Aveo es unode Nissan

los subcompactos mas March

potentes y con gran

rendimiento de combustible )

que lo convierte en lider del KIA L T

mercado. Rio Sedan {',! S uv;
CHEVROLET AVEO ROMPE RECORDS EN EL MERCADO

Te presentamos algunos atributos de este extraordinario vehiculo:

Chevrolet Aveo tiene un atractivo y estilizado disefio con novedosas alternativas de colores.

Blanco Beige Metalico Azul Ultramar’ Gris Satin Negro Grafito Metéalico  Rojo Scarlet Café Ocre

Motor 1.5L con 107 HP

Cémodo espacio _ .
interior para Rendimiento de combustible

compartir. combinado:

19.7 km/L

@EL‘:;’f RENTA MENSUAL DESDE: ([l
- @ $5,673* =

y ¥ 4‘.1
DESCUENTO:

$26,000

*Vigencia vélida del 1al 30 de abril 2022. Consulta términos y condiciones: www.incredit.mx

Llévate este magnifico
subcompacto con
nuestros planes de
Arrendamiento Puro.

IN CREDIT & LEASING®: LA ARRENDADORA DE LOS DISTRIBUIDORES GENERAL MOTORS


https://www.incredit.mx/Promociones?anio=0&tipo=AUTOS

iGRAN LANZAMIENTO!
S-10 MAX 2023

Diseno ideal para trabajo rudo

Conoce sus diferentes versiones poderosas y robustas para cada tipo de trabajo

CHASIS CABINA DOBLE DOBLE CABINA
REGULAR CABINA TURBO 4X4

ESTRENA LA NUEVA PICK UP VERSATIL
QUE SE ADAPTA ATUS NECESIDADES

PAGO INICIAL DESDE:

$13 058
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Gracias a todos nuestros suscriptores

CONTACTO:

CeLE8Sn e

Direccion de Arrendamiento Puro:
patricio.berlanga@in-credit.com.mx

Crédito a Distribuidores: Arrendamiento y Financiamiento:
jessica.hernandez@in-credit.com.mx eduardo.amezcua@in-credit.com.mx
Valores Residuales: Comercial:
ingrid.alvarez@in-credit.com.mx miguel.barcenas@in-credit.com.mx
Mesa de Control: Marketing:
miguel.encarnacion@in-credit.com.mx eva.ruiz@in-credit.com.mx

Servicio a clientes: Cotiza con nosotros:
servicioaclientes@in-credit.com.mx ventas@in-credit.com.mx

IN Newsletter

Direccion: > Agradecemos la colaboracion especial de:
Patricio Berlanga Patiino Saulo Yanez Garcia - AMDGM
Entrevista

Contenido y diseiio:
Eva Ruiz Robles

innewsletter@in-credit.com.mx
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